


Information om överföring till en 
kommun för personer som fått 
tillfälligt skydd och bor på Åland
Här får du information om följande:

• Vad är en hemkommun och hur ansöker man om en 
hemkommun på Åland?

• Hur påverkas dina tjänster i Finland/på Åland av att du får en 
hemkommun?



Vad är en hemkommun?
Alla som är stadigvarande bosatta i Finland har en hemkommun. Hemkommunen fastställs enligt var 
man bor. En person som flyttar till Finland från ett annat land får inte en hemkommun automatiskt. 
Personen behöver aktivt själv lämna in en ansökan om att få en hemkommun. 

När du har fått en hemkommun blir du kommuninvånare i en av Ålands 16 kommuner. Då får 
du dina tjänster från kommunen eller KST (Kommunernas socialtjänst) i stället för på Ålands 
förläggning.

Bra att veta:

• Du har fått tillfälligt skydd och har uppehållstillstånd till 04.03.2024.

• Du har rätt att ansöka om en hemkommun tidigast efter att du har varit i Finland i ett år. Om du 
inte ansöker om en hemkommun fortsätter du vara klient på förläggningen.

• Hemkommunen påverkar inte ditt uppehållstillstånd på grund av tillfälligt skydd.

• Hemkommunen påverkar inte dina rättigheter eller ditt medborgarskap i Ukraina. Du kan 
fortfarande resa eller återvända till Ukraina om du vill.

• När du har fått en hemkommun kan du inte återgå till mottagningstjänsterna senare.

22.3.2023 Information om överföring till en kommun 

för personer som fått tillfälligt skydd



Hur ansöker jag om en hemkommun?
• Du har rätt att själv välja om du vill ansöka om en hemkommun eller inte.

• Hela familjen ansöker om en hemkommun tillsammans. Barn kan inte stanna kvar inom 
mottagningstjänsterna utan sina föräldrar.

• Ansökan om en hemkommun kan göras via Magistraten på Torggatan 16B i Mariehamn. 
Magistraten tar emot besök måndag-fredag. Du, och din familj, kan ansöka om en 
hemkommun på ett elektroniskt formulär via nätet på www.dvv.fi/ukraina utan att besöka 
myndigheten, om följande villkor uppfylls:

• du har fått ett uppehållstillstånd på grund av tillfälligt skydd som är i kraft i minst ett år

• du har bott i Finland i ett år.

➢ Exempel: Du har ansökt om uppehållstillstånd på grund av tillfälligt skydd 5.5.2022. Du kan ansöka om 
en hemkommun tidigast 5.5.2023.

• Du har en finländsk personbeteckning. Om du inte ännu inte har fått 
personbeteckning, gå till Magistraten i Statens Ämbetshus, Torggatan 16B i Mariehamn
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Hur ansöker jag om en 
hemkommun?
• Du behöver besöka Magistraten på Torggatan 16 B i Mariehamn för att ansöka i det fall att:

• du har vistats i Finland med biometriskt ukrainskt pass innan du ansökte om 
uppehållstillstånd på grund av tillfälligt skydd och du kan lämna in en redogörelse över 
ditt boende under denna tid,

• du har en studieplats eller anställning i Finland som varar i två år eller

• du har en familjemedlem som har en hemkommun i Finland. 

➢ Din förläggning kan ge ytterligare råd. Förläggningen kan hjälpa dig att boka en tid på 
ett serviceställe.
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Hur påverkar en 
hemkommun ditt liv i 
Finland/på Åland?



Boende
- privat boende

• Om du tidigare har hyrt ditt boende eller ordnat boende på annat sätt hos exempelvis en 
familjemedlem, släkting eller bekant, påverkar hemkommunen inte ditt boende. Du kan alltså 
fortsätta bo på samma ställe.

• Om du av någon orsak inte kan fortsätta bo på samma ställe har du rätt att söka en 
egen bostad.

• Förläggningen kan vid behov ge råd om hur du hittar en bostad.

• Kom ihåg att meddela din förläggning när Magistraten har beviljat dig en hemkommun.

• Kom också ihåg att göra en flyttanmälan till posten om du byter adress.
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Boende
- en bostad som förläggningen hyrt

• Om du har bott i en bostad som förläggningen ordnat, boka en tid till förläggningen för att 
diskutera vidare.

• Du kan söka en bostad var som helst i Finland. Du behöver inte stanna kvar på den ort där 
förläggningen finns.

• Vid behov kan förläggningen ge råd om hur du hittar en bostad.

• Mer information om hyresbostäder Hyresbostad (infofinland.fi)

• Kom ihåg att göra en flyttanmälan till posten om du byter adress och att teckna en 
hemförsäkring.
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Boendekostnader

• När du har en hemkommun betalar du själv kostnaderna för boende, el, värme, vatten, 
avlopp, sophantering och hemförsäkring.

• Om du saknar inkomst eller dina inkomster är små kan du få bostadsbidrag från FPA och 
utkomststöd från KST. 

• Du kan också ansöka hos KST om stöd för den hyresgaranti som hyresvärden i allmänhet 
kräver.

➢ FPA och KST sköter den bosättningsbaserade sociala tryggheten på Åland och det är de 
som bedömer om du har rätt till stöd och i vilken utsträckning.

➢ Observera att FPA har vissa villkor för hurdana bostäder man kan få bostadsbidrag för. 
Bostaden får inte vara för stor eller dyr. FPA kan ge mer information.
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Arbete

• Din rätt att arbeta fortsätter som hittills. När du arbetar måste du ha ett skattekort. Skattekort 
ordnar du vid Ålands skattebyrå, Torggatan 16A. (www.skatt.fi)

• AMS (Ålands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet, www.ams.ax) ger dig avgiftsfri 
hjälp med att söka arbete, studier eller integrationskurs. Du kan vara kund hos AMS oavsett 
om du har hemkommun eller inte. AMS hittar du på Torggatan 5 i Mariehamn.

• Du kan anmäla dig som kund till AMS via en blankett eller genom att gå till Ams personligen.

• Läs mer om dina rättigheter och skyldigheter i arbetslivet. Ladda gärna ned 
appen: hermesapp.fi
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Försörjning och social trygghet
Hittills har du vid behov kunnat få mottagningspenning från förläggningen. Om du har barn kan 
du dessutom ansöka om barnbidrag från FPA efter att ha bott ett år i Finland. (Du behöver inte 
ha en hemkommun för detta.)

När du har fått en hemkommun och dina mottagningstjänster upphör kan du inte längre få 
mottagningspenning. Istället kan du ansöka om exempelvis:

• bostadsbidrag från FPA (Folkpensionsanstalten) Mer information om förmånerna finns på 
FPA:s webbplats.

• grundläggande utkomststöd från KST (Kommunernas socialtjänst, Skarpansvägen 30 i 
Mariehamn)

• arbetsmarknadsstöd från AMS. Om du har jobbat tillräckligt mycket i Finland kan du ha 
rätt till arbetsmarknadsstöd från AMS.
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Pension och äldreomsorg

• Du kan ansöka om ålderspension från FPA när du har bott i Finland i tre år. Pensionerna är 
högre i Finland än i Ukraina.

• Om du har arbetat i Finland kan du ha rätt till arbetspension. För mer information om 
pensioner kontakta FPA.

• Även pensionärer kan ansöka om grundläggande utkomststöd. För mer information eller för 
att ansöka kontakta KST.

Är du i behov av äldreomsorgsplats eller hemvård ska du kontakta din hemkommun för 
planering
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Barnomsorg och skola
• Den kommun där ni bor kan ge råd i frågor som gäller barnomsorg och den åländska 9-

åriga grundskolan.

• Du kan få en barnomsorgsplats för ditt barn även om en förälder eller båda föräldrarna är 
hemma. Barnet har en skyldighet att delta i förskoleundervisning ett år före de startar årskurs 1 
i grundskolan.

• Efter avslutad grundskola är det möjligt att söka in till Ålands 
gymnasium, Ålands folkhögskola och Högskolan på Åland om man vill fortsätta studera på 
Åland.

Om du har hemkommun: När du och ditt barn har en hemkommun har barnet 
läroplikt. Läroplikten börjar det år när barnet fyller 7 år och börjar skolan. Grundskolan på Åland 
är 9 årskurser. Om du vill att barnet ska delta i ukrainsk distansundervisning vid sidan av den 
åländska utbildningen, kan barnet göra det på sin fritid.
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Social-, hälso- och sjukvårdstjänster

Du har tidigare kunnat få social-, hälso- och sjukvårdstjänster via förläggningen.

När du får en hemkommun har du rätt till:

• socialvårdstjänster som ordnas av KST (www.kst.ax)

• Hälso- och sjukvårdstjänster som ordnas av ÅHS (www.ahs.ax)

Kommuninvånare betalar själv för avgiftsbelagd social-, hälso- och sjukvård. I vissa fall 
ersätts en del av avgiften från FPA eller KST.
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Identitetskort

• När du har fått en hemkommun kan du ansöka om ett identitetskort för utlänning.

• Ansökan om identitetskort görs hos polisen. Du måste boka tid på polisstationen för att lämna 
in ansökan.

• Det tar ungefär två veckor att få kortet.

• Identitetskortet är en officiell identitetshandling i Finland och du kan exempelvis använda 
det för att öppna ett bankkonto och få nätbankskoder för elektroniska tjänster.

• Om du inte kan betala kostnaderna för ett identitetskort (passfoto, ansökningsavgift, 
resekostnader), kan du ansöka om

• kompletterande mottagningspenning om du ännu bor på en förläggning eller

• utkomststöd från KST om du har flyttat till en kommun
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Bankkonto & nätbankskoder

• När du har fått ett identitetskort för utlänning kan du öppna ett finländskt bankkonto och få 
tillgång till nätbankskoder för elektronisk identifiering.

• Det är viktigt att ha ett bankkonto i Finland, bland annat för utbetalning av löner och 
olika förmåner t.ex. från FPA och KST. Eventuella räkningar kan också enkelt betalas från 
kontot.

• Med nätbankskoderna kan du identifiera dig i många tjänster, även myndigheternas 
tjänster.

• Migrationsverkets prepaid-kort gäller i fyra månader efter att din kundrelation med 
förläggningen upphört.

22.3.2023 Information om överföring till en kommun 

för personer som fått tillfälligt skydd



Vad händer om jag inte 
ansöker om en 
hemkommun?



Mottagningstjänsterna fortsätter
• Om du inte ansöker om en hemkommun fortsätter du vara klient på 

förläggningen. Du får mottagningstjänster precis som hittills och barnen kan 
fortsätta gå i skola och barnomsorg som tidigare.

• Du har rätt att ansöka om vissa förmåner från FPA även som kund hos 
förläggningen, om du har bott i Finland i minst ett år. Sådana förmåner är till 
exempel barnbidrag och bostadsbidrag.

➢ Observera: kom ihåg att meddela att du får förmåner från FPA om du 
ansöker om mottagningspenning. Förmåner påverkar beloppet för din 
mottagningspenning.
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ÅLANDS FÖRLÄGGNING
Öppettider 8–16 mån-fre

Torggatan 16 D
+358 40 50 46 116 (WhatsApp)
forlaggning.aland@redcross.fi

ÅLAND RECEPTION CENTER

Opening hours 8am-4pm Mon-Fri
Torggatan 16 D

+358 40 50 46 116 (WhatsApp)
forlaggning.aland@redcross.fi

• Аландские Приемный пункт

Часы работы с 8:00 до 16:00 пн-пт
Torggatan 16 D

+358 40 50 46 116 (WhatsApp)
forlaggning.aland@redcross.fi

• Åbo: +358 2 27 64 111 or +358400907957
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Ålands 16 kommuner

Brändö (www.brando.ax)
Eckerö (www.eckero.ax)
Finström (www.finstrom.ax)
Föglö (www.foglo.ax)
Geta (www.geta.ax)
Hammarland (www.hammarland.ax)
Jomala (www.jomala.ax)
Kumlinge (www.kumlinge.ax)

Kökar (www.kokar.ax)
Lemland (www.lemland.ax)
Lumparland (www.lumparland.ax)
Mariehamn (www.mariehamn.ax)
Saltvik (www.saltvik.ax)
Sund (www.sund.ax)
Sottunga (www.sottunga.ax)
Vårdö (www.vardo.ax)
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Andra kontaktuppgifter från presentationen

Folkpensionsanstalten, FPA 
Nygatan 7A, Mariehamn, www.fpa.fi

Kommunernas socialtjänst, KST
Skarpansvägen 30, Mariehamn, www.kst.ax

Ålands hälso- och sjukvård, ÅHS
Doktorsvägen 1, Mariehamn, www.ahs.ax

Ålands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet, AMS,
Torggatan 5, Mariehamn, www.ams.ax
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Har du fler frågor? 

Hör gärna av dig till

Ålands förläggning
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